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Programa Institucional del Instituto Tecnológico Superior de Ciudad Serdán

Valores

a) Interés público

b) Respeto

c) Respeto a los derechos humanos 

d) Igualdad y no discriminación 

e) Equidad de género 

f) Liderazgo 

g) Cooperación
 
h) Cuidado del entorno cultural y ecológico

Fuente: Artículo 5 del Código de Ética para las Personas Servidoras Públicas de la Administración Pública Estatal
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Programa Institucional del Instituto Tecnológico Superior de Ciudad Serdán

ÁMBITO FUNCIONAL

Funciones sustantivas
• Ofrecer educación tecnológica de tipo superior que forme profesionistas, 

profesores, científicos e investigadores con un sentido humanístico e innovador, 
que, incorporados a los avances científicos y tecnológicos, estén aptos para 
aplicar sus conocimientos a la solución creativa de problemas que se presenten 
en su región contribuyendo al desarrollo municipal, estatal y nacional.

• Realizar investigación científica y tecnológica que coadyuve al constante 
mejoramiento económico, social y cultural y permita elevar la calidad de vida 
de la comunidad, así como a impulsar la producción industrial y de servicios de 
la región Valle de Serdán.

• Promover la participación de empresarios, industriales y profesionales de los 
sectores social, público y privado de la región, en las comisiones académicas 
que se establezcan para la elaboración y actualización de planes y programas 
de estudio, con el propósito de vincular el desarrollo de los sectores que 
representan, con el proceso de innovación y modernización tecnológica 
del Instituto, así como mantener mecanismos de coordinación para la 
implementación de estudios de educación continua en el Instituto.

• Contribuir a ampliar la cobertura de servicios educativos de tipo superior, en el 
área de la ciencia y la tecnología.

• Desarrollar programas de apoyo técnico en beneficio de la comunidad y 
promover la cultura científica, tecnológica y humanística, estatal, nacional e 
internacional.

• Vincular los aprendizajes científicos y tecnológicos con los sectores público, 
social y privado para apoyar el desarrollo económico y productivo de la región 
Valle de Serdán y del Estado.

• Diseñar, establecer y desarrollar acciones de vinculación y extensión educativa, 
lengua extranjera, culturales, deportivas, cívica y ética, con los sectores social, 
público y privado para mejorar la calidad de las funciones académicas y de 
investigación institucionales.

• Vigilar las actividades culturales, recreativas y deportivas que deba realizar 
el Instituto; así como la prestación de los servicios médicos internos para el 
alumnado con carácter de urgencia; e implementar estrategias en diseño y 
difusión para los programas educativos del Instituto.

• Elaborar y proponer previo estudio y análisis, convenios para el desarrollo de 
los programas de investigación que celebre el Instituto con dependencias del 
sector público e instituciones privadas y sociales.
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Temática 1. Desarrollo de la Región 3 
Valle de Serdán

Programa Sectorial 2. Desarrollo de competencias educativas y laborales con 
humanismo 

Eje 2.1.1 Transformación educativa

Objetivo Específico 2.1.1.1.1 Reforzar el sistema educativo estatal con enfoque 
científico, tecnológico y humanista 

Estrategia 2.1.1.1.1.1 Mejora del sistema de formación continua con una visión 
humanista, científica y tecnológica, que permita eficientar la gestión escolar 

Línea de Acción 

2.1.1.1.1.1.1 Mejorar los procesos escolares mediante la promoción de 
programas pertinentes de formación humanista, científica y tecnológica 
dirigidos a las figuras de supervisión, directivos y docentes en la región 
Valle de Serdán 
SEP 

Objetivo Específico 2.1.1.2.1 Establecer proyectos de atención a las necesidades 
de cada región 

Estrategia 2.1.1.2.1.1 Impulso de proyectos académicos que respondan a las 
necesidades educativas y productivas regionales en el Estado de Puebla 

Línea de Acción

2.1.1.2.1.1.1 Fortalecer programas y proyectos educativos específicos de 
acuerdo con las características productivas de cada región, orientados 
a mejorar la cobertura y la pertinencia de la educación en la región Valle 
de Serdán
SEP

Temática/Prioridad 2.1.1.1 Innovación y Fortalecimiento del Sistema educativo 

Temática/Prioridad 2.1.1.2 Educación regional y contextualizada 

Objetivo General 2.1 Impulsar el desarrollo de la “Región 3 Valle de Serdán” con
 la atención oportuna de las necesidades prioritarias identificadas
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Programa Sectorial 4. Desarrollo económico y prosperidad compartida 

Eje 4.1.1 Economía incluyente

Objetivo Específico 4.1.1.1.1 Fortalecer la innovación y el nivel de especialización 
de los sectores económicos

Estrategia 4.1.1.1.1.1 Fomento de la cultura de innovación y emprendimientos 
de base tecnológica

Líneas de Acción

Objetivo Específico 4.1.1.1.2 Fortalecer la innovación y la productividad de las 
MIPyMES

Estrategia 4.1.1.1.2.1 Impulso a la transformación digital para MIPyMES

Línea de Acción 

4.1.1.1.2.1.1 Generar alianzas estratégicas o convenios con instituciones 
de educación superior, empresas y asociaciones para incrementar la 
atención a emprendedores de la región Valle de Serdán 
SEDETRA
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Temática/Prioridad 4.1.1.1 Innovación

4.1.1.1.1.1.1  Implementar  redes  de  colaboración  efectiva entre  
instituciones  académicas,  centros  de  investigación  y  el  sector  
empresarial  para  la  innovación  y  desarrollo tecnológico en la región 
Valle de Serdán  
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Programa Sectorial 5. Calidad y armonía de vida 

Eje 5.1.1 Esparcimiento recreativo y ambiental

Objetivo Específico 5.1.1.1.1 Diseñar mecanismos artísticos y culturales con un 
enfoque humanista e inclusivo

Estrategia 5.1.1.1.1.1 Fortalecimiento del arte y la riqueza multicultural

Línea de Acción

5.1.1.1.1.1.1 Promover las expresiones artísticas y el patrimonio cultural de 
la región Valle de Serdán 
SAyC y MP

Temática/Prioridad 5.1.1.1 Promoción y preservación al arte y la cultura
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Eje 1. Transformación educativa
Temática 1.1 Innovación y Fortalecimiento del Sistema educativo

Objetivo 1.1.1 Reforzar el sistema educativo estatal con enfoque científico, 
tecnológico y humanista

Estrategia 1.1.1.2 Mejora del Sistema de Formación Continua con una visión 
humanista, científica y tecnología, que permita eficientar la gestión escolar

Línea de Acción 

1.1.1.2.2 Implementar programas de capacitación dirigidos al personal 
administrativo con el propósito de eficientar los procesos escolares
SEP

Estrategia 1.1.1.3 Ampliación de la cobertura educativa con énfasis en 
educación media superior y superior

Línea de Acción

1.1.1.3.1 Implementar programas regionales de vinculación entre 
instituciones de educación secundaria, media superior y superior con la 
finalidad de incrementar la absorción escolar
SEP

1.1.1.3.2 Promover estudios microrregionales de factibilidad orientados 
a la identificación de necesidades de oferta educativa de nivel medio 
superior y superior 
SEP

Nombre del indicador Fuente Línea base Meta

Promedio de cobertura 
de educación pública en 
los niveles de educación 
básica, media superior y 
superior

Secretaría de Educación 
Pública, Dirección General de 
Planeación, Programación y 
Estadística Educativa

71.8 74.5

2024 2030
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Temática 1.2 Educación con Inclusión

Objetivo 1.2.1 Fortalecer un modelo de educación integral inclusivo y de calidad

Estrategia 1.2.1.1 Acompañamiento a las figuras educativas para fortalecer 
los proyectos inclusivos de innovación tecnológica y ciencia en la educación

Línea de Acción 

1.2.1.1.1 Establecer un sistema de tutoría y capacitación continúa dirigido 
a figuras educativas enfocado en el desarrollo de proyectos innovadores 
de ciencia y tecnología
SEP

Nombre del indicador Fuente Línea base Meta

Número de instrumentos 
estatales de evaluación 
adaptados al contexto 
escolar integral, inclusivo y 
de calidad

Secretaría de Educación 
Pública. Dirección de 
Evaluación Educativa

0 10

2024 2030

Temática 1.3 Educación Regional y Contextualizada

Objetivo 1.3.1 Establecer proyectos de atención a las necesidades de cada 
región

Estrategia 1.3.1.2 Impulso de proyectos académicos que respondan a las 
necesidades educativas y productivas regionales en el Estado de Puebla

Línea de Acción 

1.3.1.2.1 Fortalecer programas y proyectos educativos específicos de 
acuerdo con las características productivas de cada región, orientados 
a mejorar la cobertura y la pertinencia de la educación
SEP

Nombre del indicador Fuente Línea base Meta

Porcentaje de avance de 
coordinadores regionales 
de atención en procesos 
escolares administrativos de 
manera microregional

Secretaría de Educación 
Pública, Dirección General 
de Promoción al Derecho 
Educativo

19 27

2024 2030
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Temática 1.4 Alianzas Estratégicas para la Educación

Objetivo 1.4.1 Promover la vinculación entre comunidad, gobierno e iniciativa 
privada en la educación

Estrategia 1.4.1.1 Impulso de proyectos de relevancia social con inclusión y 
equidad

Línea de Acción

1.4.1.1.1 Fomentar la vinculación de la sociedad, autoridades de gobierno 
y comunidad escolar con el sector privado enfocado en ciencia y 
tecnología
SEP

Nombre del indicador Fuente Línea base Meta

Número de convenios 
gestionados para el 
fortalecimiento de la 
vinculación con clústeres en 
el estado

Secretaría de Economía y 
Trabajo, Subsecretaría de 
Industria y Comercio

0 1

2025 2030

 
Temática 1.5 Educación, Identidad y Sostenibilidad

Objetivo 1.5.1 Desarrollar programas educativos con enfoque intercultural, 
humanista y sostenible

Estrategia 1.5.1.1 Impulso de proyectos educativos que fomenten la adopción 
de hábitos de vida saludable, con enfoque sostenible que permita la mejora 
en el desarrollo de la convivencia y el desempeño escolar

Línea de Acción 

1.5.1.1.1 Ejecutar programas educativos con enfoque integral que 
fortalezcan la convivencia escolar
SEP
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Nombre del indicador Fuente Línea base Meta

 

Porcentaje de personas 
alfabetizadas y/o que 
concluyeron su educación 
básica

Estimación del Rezago
Educativo INEA

5.98 7.5
2024 2030
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Eje 2. Fortalecimiento de las capacidades 
laborales
Temática 2.1 Empleo Digno y Capacitaciones

Objetivo 2.1.1 Fortalecer las capacidades humanas en el ámbito laboral con un 
enfoque inclusivo y de bioética social

Estrategia 2.1.1.1 Promoción de la generación de empleos dignos y bien 
remunerados

Línea de Acción 

2.1.1.1.4 Promover programas de certificación de competencias que 
permitan a las personas acceder a empleos mejor remunerados
SEDETRA

Nombre del indicador Fuente Línea base Meta

Tasa de desocupación
Encuesta Nacional de 
Ocupación y Empleo 
Trimestral (ENOE)

2.512 2.443

2025 2030
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Eje 1. Vida Saludable y Plena
Temática 1.1 Salud preventiva e integral

Objetivo 1.1.2 Implementar una educación con enfoque sostenible para una 
vida saludable

Estrategia 1.1.2.1 Impulso de hábitos alimenticios saludables en el entorno 
escolar

Línea de Acción 

1.1.2.1.1 Asegurar la implementación de vida saludable de acuerdo con 
la curricular 
SEP

Nombre del indicador Fuente Línea base Meta
Porcentaje de instituciones 
educativas públicas de nivel 
básico y medio superior que 
participan en el programa de 
vida saludable

Secretaría de Educación 
Pública

100 100

2024 2030

Temática 1.2 Juventud, Deportes y Participación Comunitaria

Objetivo 1.2.1 Impulsar el desarrollo integral del deporte y la juventud con un 
enfoque de participación comunitaria

Estrategia 1.2.1.1  Fortalecimiento al deporte, la juventud y a la cohesión 
comunitaria

Línea de Acción

1.2.1.1.2  Realizar activaciones físicas y deportivas con la comunidad 
buscando mejorar la salud de las personas 
SDyJ y SEDIF

1.2.1.1.4 Promover juegos deportivos en diferentes niveles educativos 
previniendo el sedentarismo 
SDJ

 

Nombre del indicador Fuente Línea base Meta
Porcentaje de población 
del Estado de Puebla que 
participa en los eventos y 
competencias de la Secretaría 
de Deporte y Juventud

Subsecretaría de Deporte 
de la Secretaría de Deporte 
y Juventud del Gobierno del 
Estado de Puebla

0.45 0.76

2026 2030
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Eje 2. Esparcimiento Recreativo y Ambiental
Temática 2.1 Promoción y Preservación al Arte y la Cultura

Objetivo 2.1.1 Diseñar mecanismos artísticos y Culturales con un enfoque 
humanista e inclusivo

Estrategia 2.1.1.1 Fortalecimiento del arte y la riqueza multicultural

Línea de Acción

2.1.1.1.1 Promover las expresiones artísticas y el patrimonio cultural del 
estado de Puebla 
SAyC y MP

2.1.1.1.4 Ofrecer actividades socioculturales que contribuyan al 
fortalecimiento del tejido social 
ISSSTEP 

Nombre del indicador Fuente Línea base Meta

Porcentaje de expresiones 
artísticas y patrimonio 
cultural promovido en el 
Estado de Puebla

Secretaría de Arte y Cultura.
Reportes de programación 
cultural, registro de eventos 
y fichas técnicas de 
actividades

95 100

2025 2030
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Eje 2. Buen gobierno
Temática 2.1 Anticorrupción

Objetivo 2.1.1 Reducir los niveles de corrupción en las instituciones públicas

Estrategia 2.1.1.2 Prevención de actos de corrupción

Línea de Acción
 
2.1.1.2.1 Implementar acciones de ética e integridad en la función pública
SABG

Nombre del indicador Fuente Línea base Meta

Nivel de confianza en 
el Gobierno Estatal 

Encuesta Nacional de 
Calidad e Impacto 
Gubernamental (ENCIG), 
INEGI

54.10% 56%

2023 2030

Temática 2.2 Buenas prácticas

Objetivo 2.2.1 Fortalecer las buenas prácticas del gobierno

Estrategia 2.2.1.2 Participación social

Línea de Acción

2.2.1.2.4 Promover los mecanismos de participación social y vinculación 
ciudadana 
SABG

Nombre del indicador Fuente Línea base Meta

Calificación del 
Gobierno Estatal

Instituto Nacional de 
Estadística y Geografía 
(INEGI)

5.6 5.7

2023 2030
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Eje 3. Información y Comunicación
Temática 3.1 Información del quehacer gubernamental

Objetivo 3.1.1 Fortalecer el acceso a la información del quehacer gubernamental

Estrategia 3.1.1.1 Difusión de la oferta institucional

Línea de Acción

3.1.1.1.2 Difundir campañas informativas en medios digitales, impresos y 
comunitarios 
CGCAD

 
Estrategia 3.1.1.3 Promoción de eventos institucionales

Línea de Acción

3.1.1.3.1 Programar actividades y eventos bajo esquema institucional 
CGCAD

Nombre del indicador Fuente Línea base Meta

Índice de acceso a la 
información del quehacer 
gubernamental

Coordinación General de 
Comunicación y Agenda 
Digital

27.80% 35.50%

2025 2030
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Eje 1. Capital de la Tecnología
Temática 1.1 Ecosistemas tecnológicos

Objetivo 1.1.1 Crear la Capital de la Tecnología

Estrategia 1.1.1.1 Diseño de mecanismos de integración de las diferentes 
instituciones de educación superior en nuestra entidad

Línea de Acción
1.1.1.1.1 Crear proyectos de investigación en materia de ciencia, 
humanidades, tecnología e innovación que repercutan en la 
transformación de Puebla como capital de la tecnología
SECIHTI

Estrategia 1.1.1.3 Creación de centros de investigación

Línea de Acción

1.1.1.3.3 Firmar convenios con instituciones de Educación Superior, 
empresas y centros de investigación nacionales e internacionales.
SECIHTI

Estrategia 1.1.1.5 Promoción de la formación del capital humano en materia 
tecnológica y científica

Línea de Acción

1.1.1.5.1 Realizar cursos presenciales, semipresenciales y virtuales dirigidos 
a estudiantes, docentes e investigadores poblanos, sobre el manejo de 
herramientas tecnológicas y nuevas metodologías de la enseñanza e 
investigación
SECIHTI

Nombre del indicador Fuente Línea base Meta

Porcentaje de cumplimiento
Convenios y Patentes

Secretaría de Ciencia, 
Humanidades, Tecnología e 
Innovación

0 100

2025 2030
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Eje 4. Educación con Perspectiva Científica y 
Humana
Temática 4.1 Impulso Científico

Objetivo 4.1.1 Fortalecer la innovación tecnológica con un enfoque educativo 
y humano

Estrategia 4.1.1.3 Creación de programas y eventos de ciencia y 
humanidades

Línea de Acción

4.1.1.3.2 Fortalecer la innovación tecnológica y el conocimiento científico 
entre la comunidad educativa y de investigación con congresos, 
seminarios, simposios y otros eventos académicos en Puebla
SECIHTI

Nombre del indicador Fuente Línea base Meta

Tasa media de crecimiento 
anual de la matrícula en 
educación superior en 
áreas STEM

https://www.anuies.mx/
informaciony-servicios/
informacion-estadisticade-
educacion-superior/
anuarioestadistico-de-
educacion-superior

0.92 1

2023-2024 2028-2029
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Eje 1. Anticorrupción
Temática 1.1 Política Estatal Anticorrupción

Objetivo 1.1.1 Impulsar los objetivos de la política estatal anticorrupción

Estrategia 1.1.1.2 Fortalecimiento institucional

Línea de Acción

1.1.1.2.1 Fortalecer instrumentos coordinados de planeación de recursos 
anticorrupción
SESEA

Estrategia 1.1.1.3 Gestión con inteligencia anticorrupción

Línea de Acción

1.1.1.3.1 Fomentar la integración y uso de grandes volúmenes de 
información para combatir la corrupción
SESEA

1.1.1.3.2 Promover mecanismos para la detección temprana de riesgos 
de corrupción en compras públicas, proyectos y programas estratégicos
SESEA

1.1.1.3.3 Promover la sistematización de los procesos de control interno, 
fiscalización y auditoría, incorporando la evaluación de la gestión pública 
gubernamental
SESEA

Estrategia 1.1.1.4 Cultura institucional de integridad y ética pública

Línea de Acción

1.1.1.4.2 Fomentar ambientes institucionales íntegros en el sector público

1.1.1.4.3 Generar espacios para la transferencia metodológica y 
tecnológica en materia anticorrupción con relevancia cultural
SESEA
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Estrategia 1.1.1.5 Fomento a la participación ciudadana y transparencia 
proactiva

Línea de Acción

1.1.1.5.2 Difundir resultados y avances de las acciones anticorrupción 
para aumentar la transparencia y confianza pública
SESEA

Nombre del indicador Fuente Línea base Meta

Índice de Consolidación 
de la Política Estatal 
Anticorrupción

Secretaría Ejecutiva 
del Sistema Estatal 
Anticorrupción

50% 97.30%

2025 2030
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Eje 1. Fortalecimiento de las Juventudes
Temática 1.1 Desarrollo de las juventudes

Objetivo 1.1.1 Impulsar el desarrollo integral de las juventudes poblanas

Estrategia 1.1.1.1 Implemento de acciones para el desarrollo de habilidades 
colectivas y personales de las y los jóvenes

Línea de Acción

1.1.1.1.4 Realizar activaciones físicas y deportivas con la comunidad 
buscando el mejoramiento de la salud de las y los jóvenes 
SDyJ y SEDIF

1.1.1.1.12 Fomentar expresiones artísticas y culturales a nivel estatal, 
nacional e internacional para las y los jóvenes
SAyC y MP

Nombre del indicador Fuente Línea base Meta

Porcentaje de Juventudes 
beneficiadas a través de 
acciones del Gobierno del 
Estado de Puebla

Subcomite Especial de 
Juventudes

4.9 10

2025 2030



33

Programa Institucional del Instituto Tecnológico Superior de Ciudad Serdán



34

Programas
Derivados


