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Introduccion

El Programa Especial Anticorrupcién es un pilar en la transformacidn de Puebla
hacia un estado mas justo, prospero y con oportunidades para todas y todos,
un paso firme hacia una Puebla sin corrupcion.

En el camino de consolidacion de un gobierno presente en las problematicas
mds trascendentes de Puebla y frente a la corrupciéon que ha sido un flagelo
para el desarrollo y bienestar de las y los poblanos, el gobierno de Puebla, en el
marco del Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024 y la Politica Estatal
Anticorrupcién, puso en marcha el Programa Especial Anticorrupcion.

Este programa, implementado con determinacion y compromiso, ha
significado un antes y un después en la lucha contra la corrupcidn en Puebla,
pues busca promover el bienestar social, la justicia, la equidad y el desarrollo
sostenible en Pueblaq, sin distincién alguna.

El Programa Especial Anticorrupcién es un logro destacado del gobierno de
Puebla, ya que se alinea con la Politica Estatal Anticorrupcién (PEAPUEBLA),
atendiendo las 25 prioridades de politica pUblica de corto plazo. Por lo que su
puesta en marcha ha significado un gobierno de transformacion, referente en
la promocidn del bien comun, la prosperidad y la estabilidad, que impulsa un
estado en el que cada poblana y poblano tenga la oportunidad de alcanzar su
plenitud.

Este programa fue disefflado para abordar los desafios sistémicos de la
corrupcion, abarcando tanto el d&mbito publico como el privado y promoviendo
una colaboracién activa entre los sectores econdmico, social y publico. El
Programa Especial Anticorrupcion significa la atencién de la Politica Estatal
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Anticorrupcién, la cual es una estrategia de largo plazo que define un
diagnéstico y prioridades compartidas a escala estatal.

El diagnéstico preciso de la Politica Estatal Anticorrupcién de Puebla senté las
bases para la creacién del Programa Especial Anticorrupcién, el cual se
fortalecidé con los resultados de la Encuesta Ciudadana sobre la Percepcion de
la Corrupcidn en Puebla 2023. Este programa, alineado con las directrices del
Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024, representa un avance significativo en la
lucha contra la corrupcién y la impunidad en el estado mediante tres
tematicas, 12 estrategias, 28 lineas de accién y nueve indicadores.

De forma sintética el Programa Especial Anticorrupcidn en Puebla se centra en
tres tematicas fundamentales.

1. Estado de Derecho y combate de la corrupcién y la impunidad, que tiene
como objetivo fortalecer los mecanismos de prevencion, planeacioén,
detecciodn, investigacion, control, evaluacién y fiscalizacion en el sector
gubernamental, mediante estrategias que promuevan una cultura de
legalidad e integridad y fortalezcan la Ilucha contra faltas
administrativas y delitos por corrupcion.

2. Combate a la corrupcidn: corresponsabilidad social para el desarrollo
sostenible, que busca generar esquemas de corresponsabilidad social
con un enfoque de desarrollo sostenible, promoviendo la formacién
integral y la colaboracion entre sociedad y gobierno.

3. Gestidn publica: transparencia, rendicidn de cuentas y mejoramiento de
procesos, que tiene como objetivo implementar un modelo de gobierno
transparente e innovador para incrementar la eficiencia gubernamental,
aprovechando al maéximo los recursos publicos y mejorando los
procesos de control y evaluaciéon para combatir la arbitrariedad vy el
abuso de poder.

Para asegurar la implementacién y el seguimiento del Programa Especial
Anticorrupcion, se cred el Subcomité Especial Anticorrupcidn, un érgano auxiliar
del Comité de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Puebla (COPLADEP).
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Este Subcomité tiene el objetivo de fortalecer las acciones de seguimiento y
evaluacion a las prioridades pUblicas de corto plazo establecidas en la Politica
Estatal Anticorrupcion, con la participacion del sector publico, social y privado.

El Subcomité Especial Anticorrupcion cuenta con la participaciéon de 8 entes de
los tres poderes del estado y los érganos constitucionalmente autbnomos
como vocales titulares y 8 dependencias del gobierno de Puebla, 2 entidades
descentralizadas, una universidad publica y 7 municipios, realizando acciones
de apoyo como invitados a las sesiones del Subcomité.

Entre los resultados especificos del programa, se destacan:

e Atencién de las 25 prioridades de corto plazo de la Politica Estatal
Anticorrupcion.

e Creacion del Anexo Transversal Anticorrupcion.

e Proyecto estratégico Alianza por la integridad municipal

e Proyecto estratégico Fomento a la cultura de la integridad vy
legalidad.

Respecto de la Temdtica 1: Estado de derecho y combate de la corrupcién y la
impunidad, durante el periodo 2022-2023 se implementaron un total de 17
acciones estratégicas enfocadas en fortalecer el Estado de derecho y combatir
la corrupcidn y la impunidad en Puebla. Estos proyectos incluyeron acciones
como la capacitacidon en contraloria social, la promocién de ética e integridad
en el servicio pUblico, el desarrollo de un curso de induccidn en materia
anticorrupcidén para personas servidoras publicas y la creacién de programas
de profesionalizaciéon y capacitacién para el sector pUblico y empresarial.
Ademds, se implementaron mecanismos de participacion ciudadanag, se
fortalecieron los érganos de control y se avanzé en la implementacion de la
Plataforma Digital Estatal y la Agenda Municipal Anticorrupcion. Estos esfuerzos
contribuyeron a fomentar la transparencia, mejorar la gestién publica y
combatir la corrupcién de manera integral.
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En 2024, para esta misma temdatica, se implementaron 11 acciones estratégicas
y se lograron avances significativos en proyectos clave para promover la
legalidad y combatir la corrupcidon en Puebla. Se impulsaron conferencias,
cursos y campanas que fortalecieron la participacién ciudadana y la ética en
el servicio publico, con iniciativas como la creacion del Observatorio de
compras pulblicas y el proyecto Embajadores juveniles anticorrupciéon. Se
desarrollaron herramientas digitales como el micrositio de la Fiscalia General
del Estado de Puebla y la ampliacién de buzones de quejas. Ademads, se
implementaron lineamientos de ética, guias de investigacion para delitos por
hechos de corrupcién y estrategias municipales, acompafiadas de acciones
de difusion a través de podcasts, revistas y plataformas digitales.

El objetivo de la Temdética 2: Combate a la corrupcidn, corresponsabilidad
social para el desarrollo sostenible es generar esquemas de
corresponsabilidad social en materia anticorrupcién con un enfoque de
desarrollo sostenible. Durante el periodo 2022-2023, mediante siete acciones
estratégicas se difundi® el objetivo y quehacer del Sistema Estatal
Anticorrupcion; asi mismo, se fomenté la participacion ciudadana en la Politica
Estatal Anticorrupcion (PEAPUEBLA). Se realizaron foros, conversatorios,
capacitaciones sobre integridad y anticorrupcion y se desarrollé la Encuesta
Ciudadana de Percepcion sobre la Corrupcién con la participacion de mas de
38 mil personas. Ademds, se diseid una Agenda Municipal Anticorrupcién para
facilitar que los ayuntamientos den cumplimiento a su mandato
anticorrupciéon. También se lanzd un programa de difusion de la Sala
Especializada en Materia de Responsabilidades Administrativas para fomentar
la cultura de la legalidad.

En 2024 se implementaron seis acciones estratégicas clave en el combate a la
corrupcion y la corresponsabilidad social. Se llevé a cabo un programa de
capacitacion en temas de integridad y anticorrupciéon en colaboracién con
diversas organizaciones y universidades. De la misma manera, se avanzd en la
socializacién del Sistemma Estatal Anticorrupcion mediante actividades
conjuntas con instituciones educativas y eventos académicos. En este mismo
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periodo se ha avanzado en la coordinaciéon con los municipios mediante la
Alianza municipal anticorrupcién, para poner en marcha la PEAPUEBLA vy la
interconexién a las Plataformas Digital Estatal y Digital Nacional. La Fiscalia
Especializada en Combate a la Corrupcion implementd un diagndstico de
integridad institucional que traduce la ética a précticas observables. También
se fortalecié la contraloria social con la capacitacion de ciudadanos vy
encuestas de vigilancia en programas sociales. Por ultimo, se promovieron la
transparencia y la rendicién de cuentas a través de campafas informativas y
capacitaciones.

De acuerdo con el Programa Especial Anticorrupcion 2019-2024 el objetivo de la
Temdatica 3. Gestidbn puablica, transparencia, rendicibn de cuentas vy
mejoramiento de procesos es instrumentar un modelo de gobierno
transparente e innovador para incrementar la eficiencia gubernamental. En el
periodo 2022-2023 se realizaron 13 acciones estratégicas, entre las que
destacan la capacitacién a mas de 1,000 servidores publicos en temas de
fiscalizacion, auditoria gubernamental y adquisicion de bienes. Ademds, se
avanzé en el uso de tecnologia para la rendicion de cuentas mediante la
implementacién de sistemas digitales que mejoraron procesos administrativos
y la proteccion de informacion. También se impulsaron acciones de
participacion ciudadana, se promovid la profesionalizacion del personal de
Auditoria Superior del Estado de Puebla y se diseid el Anexo Transversal
Anticorrupciéon para transparentar recursos destinados a combatir la
corrupcion.

En 2024 se implementaron nueve acciones estratégicas en el dmbito de la
gestion publica y anticorrupcion. Se revisaron 8 manuales administrativos para
asegurar cumplimiento normativo y transparencia. Se evaluaron 2,702
encuestas sobre trdmites y servicios gubernamentales, estableciendo
lineamientos para mejorar la calidad del servicio. Mediante evaluaciones y
auditorias Se fortalecieron mecanismos anticorrupcién en el Poder Judicial del
estado de Puebla. Se capacité al personal de la Sala Especializada en materia
de Responsabilidades Administrativas del Tribunal de Justicia Administrativa
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del mismo poder. Se desarrollé un Plan Anual de Evaluacién para medir la
implementacion de la Politica Estatal Anticorrupcién y se incluyé el Anexo
Transversal Anticorrupcion en la Ley de Egresos 2024, con un presupuesto de
mds de 2 mil millones de pesos para transparentar y dar seguimiento a
recursos anticorrupcion.

Logros, avances y resultados del
Subcomité

Sesiones ordinarias y extraordinarias

El Subcomité Especial Anticorrupcion realizd 6 sesiones ordinarias sin sesiones
extraordinarias durante el periodo de 2022 a 2024.

Durante las sesiones se contd con la participacion de 29 entes publicos de los
poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, Organos Constitucionalmente
Autébnomos, Municipios del estado; asi como el sector social y el sector
académico, que se enlistan a continuacion:

Dependencias y entidades de la administracién publica estatal

Comision de Mejora Regulatoria del Gobierno del Estado de Puebla
Consejeria Juridica del Gobierno del Estado de Puebla

Secretaria de Administracion del Gobierno del Estado de Puebla
Secretaria de Economia del Gobierno del Estado de Puebla

Secretaria de la Funcion Publica del Gobierno del Estado de Puebla
Secretaria de Medio Ambiente, Desarrollo Sustentable y Ordenamiento
Territorial del Gobierno del Estado de Puebla

e Secretaria de Movilidad y Transporte del Gobierno del Estado de Puebla

" Toda la informacion se presenta con corte 31 de agosto de 2024.
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Secretaria de Planeacién y Finanzas del Gobierno del Estado de Puebla
Secretaria de Seguridad PUblica del Gobierno del Estado de Puebla
Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion

Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Planeacion y Finanzas del
Gobierno del Estado de Puebla

Unidad de Inteligencia Patrimonial y Econdmica de la Secretaria de
Planeacion y Finanzas del Gobierno de Puebla

Poder Legislativo

H. Congreso del Estado de Puebla
Auditoria Superior del Estado de Puebla

Poder Judicial

Consejo de la Judicatura

Sala Especializada en Materia de Responsabilidades Administrativas del
Tribunal Superior de Justicia Administrativa del Poder Judicial del Estado
de Puebla

Organos Constitucionalmente Autbnomos

Fiscalia General del Estado de Puebla

e Fiscalia Especializada de Combate a la Corrupcién

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion
de Datos Personales

Representantes municipales

. Ayuntamiento de Amozoc

. Ayuntamiento de Atlixco

. Ayuntamiento de IzGcar de Matamoros

. Ayuntamiento de Libres

. Ayuntamiento de Puebla

. Ayuntamiento de San Andrés Cholula

. Ayuntamiento de San Martin Texmelucan
. Ayuntamiento de Tehuacdan

I T T T T T T T
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Sector social

e Comité Estatal de Participacion Ciudadana

Sector académico

e Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla
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Tematica 1. Estado de derecho y combate de la
corrupciony la impunidad

1.1 Difusion de cultura de la legalidad y Estado de derecho

Instituciones participantes: | Comité Estatal de Participacién Ciudadana

e Durante el periodo reportado se realizaron diversas acciones para
promover la cultura de la legalidad y el Estado de derecho. Se impartio la
conferencia Observatorios y Laboratorios Ciudadanos de las
Contralorias Municipales, con la participacion de contralores del Estado
de México, fortaleciendo la participacion ciudadana en gobiernos
locales. En colaboracién con el H. Ayuntamiento de Pueblg, la
Contraloria, la Sindicatura Municipal y la Sub Red Académica, se
organizaron foros y ponencias sobre combate a la corrupcion. Ademas,
se impartid el curso Atencién ciudadana en el sector publico,
capacitando a 37 servidores publicos en temas de anticorrupcion.
También se lanzé una convocatoria para un concurso de articulo o
ensayo académico sobre corrupcion y legalidad. El proyecto de
Embajadores juveniles anticorrupcion establecié su identidad y definid
acciones para el periodo de otorio. Con estudiantes de la Universidad
Iberoamericana, se trabajé en el diagndstico del Observatorio Monitor
CEPC-Puebla compras publicas, evaluando el gasto de siete municipios
y entidades del Sistema Estatal Anticorrupcion. El Observatorio estatal de
gobernanza regulatoria celebrd doce reuniones para dar seguimiento a
las acciones contra la corrupcidbn en trdmites y servicios
gubernamentales.

Instituciones participantes: | Auditoria Superior del Estado de Puebla
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e Durante el periodo reportado se realizaron diversas acciones para
promover la cultura de la legalidad y el Estado de derecho. Se impartio la

1.2 Micrositio de la Fiscalia Especializada de Combate a la
Corrupcion

Fiscalia Especializada de Combate a la

Instituciones participantes: .
Corrupcion

e Durante el periodo reportado, se ha avanzado en el desarrollo de un
micrositio de internet dentro del portal de la Fiscalia General del Estado
de Puebla, cuyo principal objetivo es acercar a la ciudadania a la
Fiscalia Especializada de Combate a la Corrupcion y facilitar el acceso a
informacidon y procesos clave para combatir este fendbmeno. Este
micrositio estd diseffado para brindar datos esenciales como ubicacion,
medios de contacto, facultades, actividades relevantes y, de manera
fundamental, facilitar el proceso de denuncia en linea.

Uno de los ejes centrales del proyecto es el disefio de formularios
electronicos que permitirdn a los ciudadanos presentar denuncias en
linea de manera simplificada y segura. Estos formularios han sido
elaborados considerando los requisitos de los Agentes del Ministerio
PUblico (AMP) para garantizar que el proceso de captura de denuncias
sea eficiente y que los casos ingresados sean competencia de la Fiscalia
Especializada. El contenido de los formularios ha sido revisado para
asegurar su claridad y efectividad, incorporando mejoras en su formato.

1.3 Guia para la investigacion de delitos por hechos de
corrupcion
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Fiscalia Especializada de Combate a la

Instituciones participantes: 2
Corrupcién

e Durante el periodo reportado, se avanzé en el desarrollo de una guia
estandarizada para la investigacion de delitos por hechos de corrupcion.
El objetivo general fue establecer un mecanismo uniforme para
fortalecer la capacidad investigativa de la Fiscalia Especializada de
Combate a la Corrupcion. Se designd al Coordinador de Investigacion
para el andlisis legal y la determinacidn de los actos necesarios para la
persecucion de estos delitos. Se elabordé un cronograma de actividades
y entregables, se recopild informacion juridica relevante y se disefiaron
formularios para los delitos establecidos en el Coédigo Penal del Estado.
La guia ha sido revisada y validada por los titulares de las unidades
administrativas de la Fiscalia. Este proyecto contribuye a estandarizar el
proceso investigativo, mejorar la eficiencia y garantizar el respeto a los
derechos humanos en la investigacion de corrupcion.

1.4 Etica e integridad en el servicio piblico

Instituciones participantes: | Secretaria de la Funcion PUblica

e Durante el periodo que se informa, se implementaron acciones de
capacitacion en materia de ética e integridad en modalidad virtual,
logrando sensibilizar a 86 mil 290 personas servidoras publicas
estatales, con el propodsito de fomentar una gestién publica mas integra,
honesta y transparente. Adicionalmente, se actualizaron normativas
clave en esta materig, entre las que destacan:

o El Acuerdo del Secretario de la Funcién Publica que expide el
Cédigo de Etica para las Personas Servidoras Publicas de Ila
Administracion Publica Estatal, publicado en el Periddico Oficial
del Estado de Puebla el 29 de diciembre de 2023.



SECRETARIAS % 5‘,‘:5PLADEP

EJECUTIVA ./

Comité de Planeacién para el
Desarrollo del Estado de Puebla

o ElI Acuerdo que establece los Lineamientos Generales para la
Integracion y Funcionamiento de los Comités de Etica y
Prevencidén de Conflictos de Interés, publicado el 16 de abril de
2024.

o La Guia para la Elaboracién de los Cédigos de Conducta de las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal,
publicada el 31 de abril de 2024.

Asimismo, se dio un seguimiento exhaustivo a las actividades de los
Comités de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés del gobierno de
Puebla, asi como a la actualizacion de sus Cédigos de conducta. Estas
acciones refuerzan los principios y valores en el actuar gubernamental,
beneficiando directamente a la poblacion del estado de Puebla.

Instituciones participantes: | Auditoria Superior del Estado de Puebla

Comité de Integridad de la Auditoria Superior del Estado de Puebla

Se instalé el Comité de Integridad de la Auditoria Superior del Estado de
Puebla, el cual ha trabajado en la revision, modificacion y adecuacion de
una version preliminar de los Cédigos de Etica y de Conducta, asi como
en la evaluacion del proyecto para la implementacién de mecanismos
de control interno. Estas acciones permitieron preparar a la Auditoria
Superior del Estado de Puebla para enfrentar auditorias de terceros vy,
reafirmaron el compromiso institucional con el fomento de la integridad
entre las personas servidoras publicas, asi como con la implementacion
de mecanismos, herramientas, procesos Yy procedimientos de
seguimiento y evaluacion orientados a fortalecer los controles internos.

1.6 Ampliacion de la Red de buzones digitales de quejas y
denuncias
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Instituciones participantes: | Secretaria de la Funcién Publica

e Con la colocacidbn de 396 Buzones digitales en diversas
instalaciones gubernamentales que otorgan trdmites y servicios,
se logré reducir los tiempos de atencién y facilitar a la ciudadania
la presentacion de sefialamientos en contra de personas
servidoras publicas estatales. Esta medida fortalecid los procesos y
mecanismos relacionados con la recepcidon y trdmite de quejas,
denuncias y/o sefalamientos ciudadanos sobre presuntas faltas
administrativas o actos indebidos vinculados con el desempefio de
las personas servidoras publicas estatales.

1.6 Un Poder Judicial sin corrupcion

Instituciones participantes: | Consejo de la Judicatura

e Como parte de las acciones anticorrupcién, en el Poder Judicial del
Estado de Puebla se desarrollaron instrumentos juridicos, incluyendo el
Reglamento Interior del Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del
Estado de Puebla y el Acuerdo General del Pleno del Consejo de la
Judicatura del Poder Judicial del Estado de Puebla, que establecen
disposiciones en materia de responsabilidades administrativas. Estos
mecanismos resultan Gtiles para las autoridades competentes en la
prevencion, deteccidn, atencidn, investigacion, substanciacion,
determinacion y sancion de faltas administrativas, asi como en el
seguimiento de denuncias por posibles hechos de corrupcién,
garantizando la reserva de informacién confidencial en el acceso a la
informacion publica.

1.7 Curso de induccién en materia anticorrupcion
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Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal

Instituciones participantes: : 2
Anticorrupcion

e Durante el afo 2024, se implementaron acciones de seguimiento para la
inclusidon del curso en una plataforma digital destinada a la imparticion
del mismo. Estas acciones fueron realizadas en colaboraciéon con la
Fundacién Panamericana para el Desarrollo (PADF) y, actualmente, el
curso se encuentra en su fase final de prueba. Actualmente, el curso se
encuentra en su fase final de prueba en la Secretaria Ejecutiva del
Sistema Estatal Anticorrupcion.

1.8 Revista #PueblaSinCorrupcion

Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal

Instituciones participantes: . 2
Anticorrupcion

e Durante el periodo reportado, la revista #PueblaSinCorrupciéon, se ha
consolidado; en su tercer afo y con la publicacion de la sexta edicién. La
revista desde su creacidén, ha proporcionado informacidén relevante
sobre la corrupcidn y busca crear espacios de didlogo anticorrupcion en
Puebla a través de medios digitales e impresos. Se ha integrado un
Comité editorial y obtenido el registro ISSN (International Standard Serial
Number) lo cual contribuye significativamente a la calidad,
profesionalismo y visibilidad de una revista.

1.9 Podcast Ecos contra la corrupcion

Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal

Instituciones participantes: . y
Anticorrupcion

e Durante el afo 2024 se lanzb el podcast Ecos contra la corrupcion, un
espacio dedicado a la difusibn de informacién sobre temas
relacionados con el combate a la corrupcién. A lo largo de la primera
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temporada se abordaron temas clave como las funciones de los
integrantes del Sistema Estatal Anticorrupcion, la definicion de
corrupcion como concepto, las funciones de la Secretaria Ejecutiva y lo
referente a la importancia de contar con un Comité Coordinador en el
estado y con una Secretaria Ejecutiva. El podcast estd disponible en
plataformas como Spotify y YouTube y ha sido difundido entre personas
servidoras publicas a través del correo masivo del estado de Puebla.

1.10 Fomento a la cultura de la integridad y la legalidad

Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal

Instituciones participantes: . y
Anticorrupcion

e Como resultado de la aprobacion de la Politica de Comunicacién del
Sistema Estatal Anticorrupcién (SEA), se ha implementado el proyecto
estratégico Fomento de la cultura de la integridad y la legalidad. Este
proyecto tiene como objetivo sensibilizar a la sociedad estatal sobre la
lucha contra la corrupcién, dar a conocer los entes publicos
involucrados en su control y prevenciéon, asi como promover valores
éticos. En el periodo reportado, se han desarrollado dos campafas
principales:

e Campafa Juntos contra la corrupcién: disefiada para fomentar la
adopcién de comportamientos éticos y promover las actividades
y logros del SEA. Los contenidos audiovisuales se realizaron en
colaboracidén con el Sistema de Informacién y Comunicacién del
Estado de Puebla (SICOM).

e Campafia Sé un héroe contra la corrupcién: en colaboracidon con
el Tecnolbgico de Monterrey, se han creado dos cuentos
diddacticos: Las decisiones de mi dia, que ensefia valores de
integridad a través de experiencias cotidianas, y Coco el Ex
Cocorrupto, que aborda los efectos negativos de la corrupcion.
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Instituciones participantes: | Auditoria Superior del Estado de Puebla

Inclusibn de temdticas de combate a la corrupcion y fomento a la
integridad

e En el marco del Eje Estratégico de Combate a la Corrupcion e Impunidad
del Plan Estratégico Institucional de la ASE se implementaron acciones
clave para impulsar la Politica de Comunicacidn del Sistema Estatal
Anticorrupcion, asi como fomentar una cultura de integridad y combatir
la corrupcidn y la impunidad.

e Mediante el Programa Anual de Profesionalizacién del personal 2024, el
100% del personal de la ASE fue capacitado en tematicas anticorrupcion
y fomento a la integridad. De forma especifica se impulsé la
participacién del personal en cursos en linea ofrecidos por la Oficina de
las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), dicha
capacitacion incluyé temdaticas como la Introducciéon a la lucha contra
la corrupcién, el médulo avanzado contra la corrupcién centrado en la
prevencién, la proteccion de los denunciantes y la Clasificacion
Internacional de Delitos con Fines Estadisticos (ICCS).

e En el mismo sentido, durante 2024, se inicid la capacitacion en linea del
personal a través de la Plataforma de Aprendizaje Anticorrupcion, cuyo
propdsito es fortalecer los conocimientos técnicos relacionados con el
combate y control de la corrupcién y la construccion de una cultura de
integridad, promoviendo la participacion obligatoria  de los
colaboradores en cursos sobre el Sistema Nacional Anticorrupcién, asi
como en Etica e Integridad en el Servicio Publico.

.11 Plataforma Digital Estatal

Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal
Instituciones participantes: | Anticorrupciéon
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Dentro de las acciones destacadas realizadas en el afo 2024 para
fortalecer la integracion de informacién a la Plataforma Digital Estatal
(PDE), se informa el desarrollo de mecanismos estratégicos para mejorar
la infraestructura tecnologica de los entes publicos, particularmente de
los ayuntamientos, que enfrentan desafios significativos en cuanto a
conectividad. Estas acciones facilitan la disponibilidad de datos en los
sistemas de la Plataforma Digital Nacional (PDN) e impulsan las
capacidades institucionales en la lucha contra la corrupcion.

Dada la gran cantidad de municipios en el estado, se implementé una
estrategia de acompafiamiento continuo a las contralorias municipales,
tanto presencial como Vvirtual. Este mecanismo ha permitido la
implementacién de soluciones tecnologicas accesibles, logrando la
interconexiébn de 104 municipios, lo que representa un avance
significativo en la incorporaciéon municipal a la PDE.

Con estos avances, se refuerza el compromiso con la transparencia, la
rendicidon de cuentas y el combate a la corrupcién; por lo que, en el mes
de julio, se organizd un evento de entrega de constancias a los
municipios interconectados por parte de los integrantes del Comité
Coordinador y del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional
Anticorrupcion, reconociendo de esta manera el esfuerzo en la
implementacién de estas plataformas.

Para facilitar el cumplimiento de la Declaratoria de inicio del Sistema de
evolucion patrimonial, declaracidn de intereses y constancia de
presentacion de declaracién fiscal (S1) de la PDN, en 2024 se llevaron a
cabo seis jornadas de instalacion y configuraciobn de un medio
electronico para que las personas servidoras pUblicas presenten esta
obligacién, beneficiando a 98 municipios que aunados a los resultados
del ano 2023, se tiene un avance del 58% de municipios del estado, con
un total de 126.

La gestidn estratégica de las plataformas digitales ha consolidado a la
entidad como lider en la implementacion de las directrices del Sistema
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Nacional Anticorrupcidon. De acuerdo con mediciones nacionales, la
entidad mantiene la calificacién maxima de 100 puntos en la valoracién
al cumplimiento normativo, la integracidn de recursos humanos
capacitados y la consolidacién de los procesos de interconexidn a la PDN.

Estas acciones han permitido que la entidad se posicione entre las cuatro
primeras con una interconexién a los sistemas activos de la PDN:

e Evoluciéon Patrimonial, de Declaracion de intereses y Constancia de
Presentacion de Declaracion Fiscal (S1);

e Servidores Publicos que intervengan en Procedimientos de
Contrataciones Publicas (S2);

e Servidores Publicos y Particulares sancionados (S3); y

e Sistema de informacién Publica de Contrataciones (S6).

Ademds, ha sido reconocida como el mayor proveedor de datos
estatales del Sistema S1y la primera en interconectar la informacién del
Poder Ejecutivo a dicho sistema.

El uso adecuado de estas herramientas fomenta la colaboracion entre
diferentes niveles de gobierno, alineando esfuerzos para alcanzar metas
comunes Yy fortaleciendo los objetivos del Sistema Nacional
Anticorrupcion.
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Tematica 2. Combate a la corrupcion:
corresponsabilidad social para el desarrollo
sostenible

2.1 Programa de capacitacion ciudadana sobre integridad y
anticorrupcion

Instituciones participantes: | Comité Estatal de Participacion Ciudadana

e Durante el periodo reportado se llevaron a cabo acciones de
participaciéon ciudadana en colaboraciéon con la organizacion
Iniciativas Humanas y Sociales (INHUS) para definir y ejecutar un
programa de capacitacion en temas de anticorrupcién y de
integridad para diferentes sectores. Se llevaron a cabo
capacitaciones dirigidas a estudiantes de la Universidad
Iberoamericana sobre temas como observatorios ciudadanos y
transparencia. Adicionalmente, se realizaron mesas de trabajo con
entidades publicas, incluyendo la Secretaria de la Funcién PUblica y
la Auditoria Superior del Estado de Puebla, para planificar el
Programa de capacitacion y el Observatorio de compras publicas.
También se efectud la capacitacidn en Compras publicas con la
colaboracion de la Cadmara Mexicana de la Industria de la
Construccidn e integrantes del Comité Coordinador del Sistema
Estatal Anticorrupcion, con una participacion de 33 personas.
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2.2 Sociadlizacion del Sistema Estatal Anticorrupcion
y participacion ciudadana en la implementacion
de la PEAPUEBLA

Instituciones participantes: | Comité Estatal de Participacion Ciudadana

e Mediante los convenios establecidos con la Universidad Iberoamericana
y la Escuela Llibre de Derecho se readlizaron acciones conjuntas,
incluyendo foros, conferencias y paneles, ademds de trabajos de
investigacion como la extraccion y andlisis de datos de la Plataforma
Nacional de Transparencia para el Monitor-CEPC. A la fecha de reporte,
se ha alcanzado un 65% de avance en este proyecto.

Se participd en varios eventos académicos, como el foro Eleccién sin
corrupcién y el Coloquio de transparencia, entre otros, y comenzd el
trabajo de encuesta para el Observatorio Estatal de Gobernanza
Regulatoria. También se realizaron mesas de trabajo para actualizar el
sitio de internet del CEPC, con el objetivo de fortalecer la cooperacion
con las instituciones educativas y fomentar una cultura de integridad y
legalidad.

Instituciones participantes: | Auditoria Superior del Estado de Puebla

e Se impulsd la estrategia de capacitacion: Entrega-Recepcion al cierre
de la Administracién Publica Municipal: Responsabilidades, Obligaciones
y Prevencién dirigidas a las Entidades Fiscalizadas, especialmente a los
Ayuntamientos, en colaboracién entre la ASE, la SFP y el Sistema Estatal
Anticorrupcion, en la que participaron 1,312 personas servidoras publicas
de los 217 Ayuntamientos. La capacitacidén tuvo como objetivo reforzar
los esfuerzos de rendicidon de cuentas en el marco del Sistema Estatal
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Anticorrupcién, asi como en cumplimiento con la Politica Estatal
Anticorrupcion y su Programa de Implementacion.

e Asimismo, en coordinacién entre la ASE y el Gobierno del Estado de
Puebla, se generd una capacitacion dirigida a Ayuntamientos electos en
la que participaron 742 personas de 215 municipios. Este evento se llevd
a cabo en seis sedes regionales en los municipios de Oriental,
Huauchinango, Teziutlan, Tehuacdn, IzGcar de Matamoros y Puebla. Esta
accion permitié impartir capacitacién especializada a las personas que
formardn parte de la administracidn publica municipal en el periodo
2024-2027.

2.3 Modelo de integridad

Instituciones participantes: | Comité Estatal de Participacion Ciudadana

e Durante el periodo reportado, en la Fiscalia Especializada de Combate a
la Corrupcioén, se implementd el modelo de integridad Axio, que ofrece
metodologias y herramientas para la gestion ética e integra en la
iniciativa privada, la administracidn publica y las instituciones
educativas. Este modelo traduce postulados teéricos sobre ética y
axiologia a prdécticas organizacionales observables y auditables, con
certificacién avalada por la Sociedad Mexicana de Filosofia.

La FECC ha sido la primera entidad gubernamental en implementar este
modelo, con el CEPC como observador del proceso.

2.4 Contraloria social y mecanismos alternos de
participacion para la vigilancia ciudadana

Instituciones participantes: | Secretaria de la Funcién Padblica
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e Durante el periodo informado, se consolidaron avances en la Contraloria
Social para la supervision y transparencia de los programas de
desarrollo social. Se capacitd a 12 mil 149 personas en materia de
contraloria social, incluyendo beneficiarios, integrantes de comités y
servidores publicos. Se aplicaron 5 mil 643 cédulas de vigilancia en 35
programas sociales, fortaleciendo la transparencia y la correcta
aplicacion de los recursos publicos mediante encuestas a los
beneficiarios.

Ademads, se registraron 300 Comités de Contraloria Social, impactando
a 168 municipios. Se llevd a cabo la encuesta en linea Seamos
transparentes, con 40 mil 465 respuestas, permitiendo a los estudiantes
expresar sus opiniones sobre honestidad y transparencia en 177
municipios.

Se implementd también el mecanismo Contraloria Ciudadanag, a través
del cual 9 contralores ciudadanos aplicaron mil 444 encuestas sobre la
calidad y transparencia de servicios en salud, transporte publico y bolsa
de trabaojo. Estas acciones refuerzan el compromiso con la
transparencia y la participacién ciudadana en la supervisidn de los
recursos publicos.

2.5 Estrategia integral de transparencia y rendicion de
cuentas: ;Sabias qué?

Instituto de Transparencia, Acceso a la
Instituciones participantes: | Informacion Pablica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Puebla.

e Se cumplid con el programa presupuestario GO08 VIGILANCIA PARA
GARANTIZAR EL ACCESO DE LAS PERSONAS A LA INFORMACION PUBLICA,
mediante acciones de capacitacién en modalidad presencial y virtual.
Se difundieron 7 infografias especializadas en temas de anticorrupcioén,
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rendicién de cuentas y ética publica a través de medios electronicos
institucionales. Asimismo, se promovid la oferta de capacitacidn y se
publicd informacién relevante sobre transparencia, acceso a la
informacion, proteccidbn de datos personales, archivos y gestion
documental, facilitando el acceso de la ciudadania a sus derechos.

Se realizd verificacibn de cumplimiento de las obligaciones de
transparencia a la totalidad de los sujetos obligados, resultando en 230
dictdmenes de cumplimiento y 112 de incumplimiento, reafirmando el
liderazgo y el compromiso con el cumplimiento del mandato legal. Se
actualizaron los Manuales de procedimientos y el organigrama,
mejorando la eficacia en el cumplimiento de las funciones. Ademds, se
realizd el evento Cultura de la legalidad y participacion social en
colaboracién con la Secretaria de Gobernaciéon, sensibilizando a
estudiantes sobre la importancia de la participacidon social y el uso
responsable de herramientas digitales.

2.6 Alianza por la Integridad Municipal

Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal

Instituciones participantes: . 2
Anticorrupcion

e Durante el periodo reportado se avanzé en el proyecto para facilitar la
adopcidn de estrategias de prevencion y combate a la corrupcién en los
ayuntamientos, con el objetivo de implementar la Politica Estatal
Anticorrupcion (PEAPUEBLA) y los mecanismos de integracién de
informacién en las Plataformas Digital Nacional (PDN) y Digital Estatal
(PDE).

Se llevaron a cabo 16 jornadas regionales de capacitacion a autoridades
municipales en funciones y electas, incluyendo 10 sesiones en mayo y 6
sesiones entre julio y agosto sobre el cumplimiento de obligaciones de
los entes pUblicos municipales. Estas acciones lograron una difusion de
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la Agenda al 99% de administraciones municipales en funciones y un
83% de administraciones entrantes, ademads de la generacion de un
directorio municipal completo.
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Tematica 3. Gestion publica, transparenciaq,
rendicion de cuentas y mejoramiento de
procesos

3.1 Mejores prdcticas en fiscalizacion superior y rendicion de
cuentas para el combate a la corrupcion

Instituciones participantes: | Auditoria Superior del Estado

e En el marco de la puesta en marcha de un Tablero de Control
alineado con las estrategias y lineas de accidn del Programa de
Implementacién de la Politica Estatal Anticorrupcidn de Puebla, se
dio seguimiento a actividades de mejora en la Fiscalizacion
Superior. Se gestionaron mejoras administrativas para optimizar
los procesos de la ASE, y se readlizaron actualizaciones vy
modificaciones al Programa Anual de Auditorias, asi como a los
requerimientos y reportes de recomendaciones relacionados con
las cuentas pUblicas del estado y de los municipios, con el objetivo
de fortalecer las facultades y resultados de la fiscalizacion
superior.

Ademds, se programaron Yy llevaron a cabo eventos de
capacitacion para las Entidades Fiscalizadas, enfocados en el
proceso de entrega-recepcion, asi como en cursos y seminarios
sobre combate a la corrupcién y fomento a la integridad. También
se ofrecié capacitacidén especializada a las personas servidoras
publicas de la ASE. Adicionalmente, se mejord el control de la
informacién y documentacién de la ASE, se atendieron auditorias y
se realizaron revisiones exhaustivas a las Entidades Fiscalizadas.
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3.2 Revision de manuales administrativos de Ias
dependencias y entidades de la administracion publica
estatal

Instituciones participantes: | Secretaria de la Funcion Pablica

e Se realizd un exhaustivo proceso de revision de 8 manuales
administrativos correspondientes a diversos Organismos PuUblicos
Descentralizados, entre ellos Carreteras de Cuota-Puebla, Centro de
Conciliacién Laboral del Estado de Pueblg, Instituto Poblano de la
Juventud, y la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion.
Esta revisiéon ha sido fundamental para asegurar que dichos organismos
cumplan con la normatividad interna vigente, promoviendo la
transparencia, la consistencia y la legalidad en sus operaciones
administrativas.

3.3 Evaluacion de tramites y servicios otorgados por el
gobierno del estado de Puebla

Instituciones participantes: | Secretaria de la Funcion Pdblica

e Se realizaron 2,702 encuestas de satisfaccion sobre la calidad de 24
trédmites y 1 servicio estatal ofrecidos por 5 dependencias y 2 entidades
con alta afluencia ciudadana. La evaluacion reveld una calificacion
general promedio de 9.2 (muy bueno) en una escala del 1 al 10,
destacando que el 99.9% de los encuestados sefiald haber recibido los
trémites y servicios en condiciones de honestidad.

e Se emitidé y publicd el Acuerdo del Secretario de la Funcién PUblica del
Gobierno del Estado, que establece los Lineamientos para la Evaluaciéon y
Seguimiento de los Trdmites y Servicios de las Dependencias y Entidades
de la Administracion Pdblica Estatal. Este acuerdo define factores clave,
denominados “Dimensiones,” que permiten conocer la percepcion
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ciudadana y evaluar el nivel de cumplimiento en relacién con la
informacion publicada, el desempenro del personal, el equipamiento e
instalaciones, la imagen institucional, la operacién y la seguridad, entre
otros aspectos.

Instituciones participantes: | Auditoria Superior del Estado

e En cuanto a la verificacion de la prestacién de servicios y el
cumplimiento de las obligaciones de las personas servidoras publicas
de la ASE, se implementd un sistema de seguimiento mediante un
cuestionario dirigido a las y los usuarios del Sistema de Citas y de las
Ventanillas de Atencidn del Departamento de Gestion Documental y
oficialia de partes. Este cuestionario aborda aspectos como el tiempo de
espera, el profesionalismo y trato recibido, asi como el grado de
satisfaccion con el servicio. Durante el segundo trimestre de 2024, los
resultados indicaron un 97% de satisfacciéon en los niveles de bueno y
excelente en la atencidn brindada, mientras que la recepcién de
documentos obtuvo un 99% de calificacién en los mismos rangos.

e Con el objetivo de impulsar la mejora continug, la ASE establecido
acciones de capacitacion para el personal, entre ellas, la certificacion en
el estdndar de competencia EC0105 Atencidon al ciudadano en el sector
publico.

3.4 Acciones con resultados

Instituciones participantes: | Consejo de la Judicatura

e Se implementaron mecanismos para fortalecer el combate a la
corrupcién en el Poder Judicial, basados en un enfoque integral de
evaluacion y control institucional. Se realizdé un exhaustivo andlisis de los
indicadores estratégicos y de gestion de los programas presupuestarios,
siguiendo los lineamientos del Programa Anual de Evaluacion. Este
proceso permitid verificar el cumplimiento de los objetivos estratégicos y
alinear la ejecucidn presupuestaria con principios de transparencia y



SECRETARIA f .' =~‘4‘.’;’$PLADEP

EJECUTIVA .

Comité de Planeacién para el
Desarrollo del Estado de Puebla

SISTENA ESTAT

rendiciébn de cuentas, promoviendo la mejora continua de la gestion
publica.

Asimismo, mediante auditorias, revisiones administrativas y el
seguimiento de posibles faltas administrativas, se consolidé una labor
coordinada entre las unidades administrativas y jurisdiccionales. Estas
acciones han reforzado la capacidad institucional en la prevencion,
deteccion y sancidn de actos de corrupcion, contribuyendo a la
integridad en la imparticion de justicia en el estado de Puebla.

3.5 Programa de capacitacion y especializacion 2023-2024
de Ila Sala Especializada del Tribunal de Justicia
Administrativa del Poder Judicial del Estado de Puebla

Sala  Especializada en  Materia de
Responsabilidades  Administrativas  del

Tribunal de Justicia Administrativa del Poder
Judicial del Estado de Puebla

Instituciones participantes:

e Durante el periodo reportado, como ejercicios de colaboracion para el
cumplimiento del Programa de Implementacion de la PEAPUEBLA y del
Programa Especial Anticorrupcién, se implementaron acciones de
capacitacion dirigidas a los servidores pUblicos que conforman la Sala
Especializada en Materia de Responsabilidades Administrativas del
Tribunal de Justicia Administrativa. Durante el afo 2024, se tuvo la
participaciéon del personal que integra la Sala Especializada dentro del
Diplomado en responsabilidades administrativas de los funcionarios
judiciales. Este diplomado fue impartido a través de la Escuela Estatal de
Formacion Judicial del Poder Judicial del Estado de Puebla. De igual
manera, se tuvo la participacion del Magistrado Presidente de la Salg,
Edgar Sdnchez Farfan, y el Magistrado Radl Palomares Palomino,
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Magistrado Titular, ambos integrantes de la SERA en el Diplomado de alta
especializacién sobre el control de la administracién publica 2024, vision
comparada de Espafia y México, impartido por la Escuela de Prdactica
Juridica de la Universidad Complutense de Madrid, Espafia.

A partir de estas acciones, se promovi6 el fortalecimiento de la cultura
institucional en materia de combate a la corrupcion mediante la
capacitacion y especializacién integral del 100% de las personas servidoras
pUblicas adscritas a la SERA. Esto permitid generar capacidades cognitivas
clave para optimizar los procesos de imparticion de justicia en
responsabilidades administrativas, garantizando una gestibn mas
eficiente y oportuna en la resolucion de casos.

3.6 Plan Anual de Evaluacion de Ila Politica Estatal
Anticorrupcion (PAE PEAPUEBLA)

o . Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal
Instituciones participantes: . .
Anticorrupcion
e El Plan Anual de Evaluacion de la Politica Estatal Anticorrupcion del
estado de Puebla se ha desarrollado para valorar objetiva y
sistemdaticamente la implementacion de la politica anticorrupcion.

El plan se caracteriza como una metodologia propia que mide el
proceso anticorrupcién y el entorno en el que ocurren las acciones
emprendidas, mediante la aplicacidon de meétricas de capacidades
institucionales, el andlisis del mandato anticorrupcion y la actualizacion
de indicadores, junto con la creacion de un tablero de seguimiento y una
estrategia de valoracion para los proyectos del Plan de Trabajo Anual
2024. Con un avance del 100%, se ha logrado establecer una base sélida
para evaluar y seguir los resultados y avances del programa,
contribuyendo al cumplimiento de las prioridades y lineas de accidn de
la PEAPUEBLA mediante un enfoque integral y sistemdatico.
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3.7 Anexo Transversal Anticorrupcion (ATA)

Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal

Instituciones participantes: . y
Anticorrupcion

e El proyecto del Anexo Transversal Anticorrupcién (ATA) para el ejercicio
fiscal 2024 tuvo como objetivo identificar, dar seguimiento vy
transparentar los recursos destinados a la lucha contra la corrupcién. Se
incluyd por primera vez el ATA en la Ley de Egresos del Estado de Puebla,
con un presupuesto asignado de 2 mil 054 millones 471 mil 855 pesos
para el ejercicio 2024, distribuidos entre 17 entes publicos (todos los
integrantes del Subcomité Especial Anticorrupcion forman parte del ATA)
y 31 programas presupuestarios. Se disefiaron y emitieron lineamientos
para el seguimiento y evaluacién del ATA y se realizaron mesas de
trabajo con los ejecutores de gasto. Se presentd el primer informe de
seguimiento del ATA, cubriendo los primeros dos trimestres de 2024. Este
proyecto contribuye a la PEAPUEBLA al fortalecer la transparencia y
rendicidn de cuentas en el uso de recursos anticorrupcion y alinear el
presupuesto con las prioridades de politica publica.

3.8 Acompariamiento coordinado con la instancia rectora
del Anexo Transversal Anticorrupcion

Instituciones participantes: | Secretaria de Planeaciéon y Finanzas

e Se llevd a cabo el acompanamiento coordinado con la instancia
rectora del Anexo Transversal Anticorrupcidn, con el objetivo de
coadyuvar en el cumplimiento de los objetivos y metas
establecidos. ElI proceso comenzé con la integracién de
informacion programdatica y presupuestal del Anexo, aprobada en
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la Ley de Egresos 2024 por el H. Congreso del Estado. Esto implico
la generacién de dos bases de datos: una que consolidd los
programas presupuestarios (PP) con los montos de participacion
asignados por cada ejecutor de gasto, y otra que vinculd dichos
PP a las lineas de accién del Programa Especial Anticorrupcidn
(PEA), estructurando esta informacién de acuerdo con los
componentes y actividades de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR).

Posteriormente, se realizd una realineacion de los Programas
Presupuestarios como parte de la Actualizacidn de los Programas
Derivados del Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024, lo que también
requiri6 la generacién de bases de datos actualizadas. En
paralelo, se mantuvieron reuniones de trabajo con la Secretaria
Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion (SESEA) y con los
ejecutores de gasto involucrados, con el fin de establecer
mecanismos de mejora y discutir el cdlculo de los montos de
participacién en el ATA. Estas reuniones contribuyeron a la
integracién del tercer reporte trimestral de seguimiento al ATA,
identificando dreas clave para optimizar la gestién de los recursos
asignados.

3.9 Publicacion de informacion de interés publico en las

Instituciones participantes:

plataformas de gobierno abierto y datos abiertos

Dependencias y entidades de la
administracion publica estatal

Se obtuvieron resultados de las acciones realizadas durante el ejercicio
2024, con corte al 31 de agosto, mediante el cual se logrd recopilar 315
bloques de datos en formato abierto, los cuales fueron publicados en el
portal https://datosabiertos.puebla.gob.mx agrupéndose dentro de los
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temas en los que se destaca gobierno abierto, medio ambiente,
seguridad, servicios, transporte y vialidad, servicios, entre otros.

Se difundié contenido en lenguaje ciudadano a través del portal
https://gobiernoabierto.puebla.gob.mx, siendo 59 publicaciones las
realizadas durante el periodo mencionado, los cuales abarcan
temdticas como economiq, transporte, igualdad, trdmites, seguridad,
educacidn, entre otros.
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