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Una institucion que transforma.
? vidos a troves de lo educocion
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— La Coordinacion Nacional de Becas para el Bienestar (CNBB)
fue creada el 31 de mayo de 2019 como un programa prioritario
del Gobierno de México, con el objetivo de garantizar el acceso
a la educacion y contribuir a que ninas, nifios, adolescentes y
jovenes permanezcan en la escuela y concluyan sus estudios.

Como organo administrativo desconcentrado de la Secretaria de
Educacion Publica, a través de nuestros programas de becas
impulsamos la transformacion del pais al hacer de la educacion
un derecho garantizado y no un privilegio.

Estamos convencidos de que apoyar la educacion es apostar
por un México mas justo, equitativo y con futuro.
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~; Educacion % Becas
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Coordinacion Nacional de Becas para el Bienestar

Organo administrativo desconcentrado de la Secretaria de Educacién Publica. Con
autonomia técnicay de gestion.

Se crea en 2019 para fortalecer la reforma al articulo 4° constitucional, que establece

que el Estado garantizara un Sistema de Becas para las y los estudiantes de todos los
niveles escolares del Sistema Educativo Nacional.

Mexico  Educacion

Centro de atencion
de becas para el Bienestar
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Oficinas Centrales Oficinas de Representacion Estatal Sedes de Atencion Regional Centros de Atencion de Becas

para el Bienestar (CABB)



Secretaria de Educacién Puablica

Educacién | % Becas
v

BIENESTAR

UBICACION

OFICINA DE REPRESENTACION ESTATAL PUEBLA

C. Aquiles Serdan Sur 416-C-1. Col San Felipe Hueyotlipan, 72030. Heroica Puebla de Zaragoza, Pue.

SEDES DE ATENCION REGIONAL

ID SARE UBICACION
2101 Xicotepec Cale Las Flores SN esquina con Guerrero. Col. Centro. CP: 73080. Xicotepec de Juarez, Puebla
2102 Chignahuapan Calle Manuel Rivera Anaya S/N. Teconchila. CP: 73300 (Ref. Complejo Cultural Deportivo). Chignahuapan, Chignahuapan.
2103 Zacapoaxtla Calle 16 de septiembre Norte 37. Col Centro. CP: 73680. Zacapoaxtla, Puebla.
2104 Teziutlan Prolongacion Francisco Javier Mina. Num 754 Bis. Piso 2. Int. 1. Col. Barrio de Francia. CP: 73880 (Ref. Plaza Cristal). Teziutlan, Puebla.
Ridxico Educacion 2105 | Chalchicomula de Sesma |Calle 5 Poniente No. 502. Colonia Centro. CP: 75520. Chalchicomula de Sesma, Puebla.
2106 Cholula Av. Miguel Hidalgo 504. San Pedro. CP: 72760. Cholula de Rivadavia, Puebla.
SARE 2107 Huejotzingo Av. Aquiles Serdan, Salvador Diaz Miron 695. Segundo Barrio. CP: 74160. Huejotzingo, Puebla.
T—;—T E’S‘ﬁﬂs., AL Puebla Calle 5 Oriente #1. Colonia Centro. CP: 72000. Puebla, Puebla.
2109 Tepeaca Calle Morelos Norte #109. Col. Centro. CP: 75200. Tepeaca, Puebla.
2110 Tecamachalco C. 2 Nte 3. El Calvario. Centro. CP: 75480. Tecamachalco, Puebla.
2111 Tehuacan Calle Rayon #7. Puerta 6. Col Centro. CP: 75700. Tehuacan, Puebla.
2112 Ajalpan Francisco | Madero Pte 225. Col. Coculco. CP: 75910. Ajalpan, Puebla.
2113 Izcar de Matamoros  |Fraccionamiento Fresno Guadalupano. Calle Sauces #2922. Barrio San Juan Piaxtla. CP: 74460. Izicar de Matamoros, Puebla.
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BECA UNIVERSAL DE EDUCACION
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Educacio’n Ba’sica v PROGRAMA DE BECAS PARA EL
BIENESTAR BENITO JUAREZ




BECA UNIVERSAL

Rita Cetina

Educacion Basica

Dirigida a ninas, nifos y adolescentes estudiantes
de preescolar, primaria y secundaria en
escuelas publicas de todo el pais.

pesos por cada estudiante

Bimestrales por familia de secundaria en la familia

Atendemos a 8.6 millones
de becarias y becarios
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PROGRAMA DE BECAS PARA EL
BIENESTAR BENITO JUAREZ

Dirigida a estudiantes de preparatoriay
bachilleratos publicos en todo el pais.

s1 900

blmestrales por estudiante
por hasta 40 meses

.................. ffff.::: :353:3:%3:3:331'..,.~__._ Atendemos a mas
SN de 4 millones de

[ s = becarias Yy becarios
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BECA EDUCACION SUPERIOR

JOVENES ESCRIBIENDO
EL FUTURO

COORDINACION NACIONAL DE
BECAS PARA EL BIENESTAR

Dirigida a estudiantes de educacion superior
que hayan estudiado la primaria o secundaria
en alguna localidad prioritaria.

bimestrales por estudiante
por hasta 45 meses

_, Atendemos a mas de 409
o mil becarias y becarios
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Registros digitales & Educaci

BECA UNIVERSAL

Rita Cetina

Educacion Basica
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Accede a la pagina:

4 5o on. Beca Universal de Educacién Basica Rita Cotina

A BECA UNIVERSAL DE EDUCACION Llave MX

MEDIA El acceso a tu

‘!!‘ SUPERIOR identidad digital

v - ~ Consulta servicios y programas del gobierno
6lo lugar. Realiza y da seguimiento a

PROCRAMA DE BECAS PARA EL
Crea tu Llave MX con un usuario y contrasena sk g
tramites en linea, sin filas ni traslados.

BIENESTAR BENITO JUAREZ

Accede a la pagina:

.....

@ BECA EDUCACION SUPERIOR agistre
’
JOVE N ES ESC RI BI E N Do Registro a} Sistema .l.'.'nlco de Beneficiarios
E L FUTU Ro de Educacién Superior (SUBES)
oooooooooooooooooooooo

Accede a la pagina.



https://becaritacetina.gob.m/
http://www.becabenitojuarez.gob.mx/
http://www.subes.becasbenitojuarez.gob.mx/
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es del gasto publico

Conoce la Contraloria Social de la Coordinacion Nacional
de Becas para el Bienestar Benito Juarez

18 de noviembre del 2025
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:Qué es la Contraloria Social? - Educacion | g Becas

Es el mecanismo que tienen los beneficiarios del Programa Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez, para que, de manera
organizada, verifiquen el cumplimiento de las metas y la correcta aplicacién de los recursos publicos asignados a las becas del Programa y
vigilen las acciones que se realizan en beneficio de la comunidad estudiantil.

« Para garantizar la transparencia y honestidad en la entrega de becas.

« Para presentar quejas y denuncias que tengan tus compaferas y compaferos.

» Para que ningun funcionario publico se aproveche del puesto que ocupa.

» Para que las becas se entreguen bajo los criterios establecidos por la Coordinacion Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez.

Titulares de las familias beneficiarias
de Educacion Basica.

, Becarias y becarios de Educacion Becarias y becarios de
= 54 2025 Media Superior. Educacion Superior.
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Los comités se conforman por personas Integrantes de Comité de Contraloria Social de
familia que cuenten con algun niio, nia o por una persona adolescente beneficiari@
activ@ en el padron y de un plantel educativo de tipo prioritario. Siendo integrantes del
Comité de Contraloria Social, se procurara la equidad entre mujeres y hombres y la
duracion del Comité sera de dos aios.

¢Cuales son las funciones de los Representantes?

Informar y orientar a las y los beneficiarios de las becas, sobre la operacion del Programa.

Promover la difusidn del Programa y los medios para que se presenten quejas o denuncias.
Observar la adecuada entrega de becas.

Vigilar que el Programa no se utilice con fines politicos o electorales.

Participar en los encuentros regionales, estatales o nacionales para dar seguimiento a la Contraloria.
Responder una encuesta para evaluar el Programa.

¢Como ser integrante del Comité de Contraloria Social de Becas para el Bienestar

1. Convocar a una asamblea de beneficiarios para la eleccion de las y los integrantes del Comité de Contraloria
Social, asegurando que las elecciones de estos sean por mayoria de votos promoviendo la integracion de
manera equitativa entre hombre y mujeres.
Se brindara toda la informacion sobre lo qué es la Contraloria Social.
Recaba evidencia fotografica
Se constituye el comité eligiendo a los integrantes por medio de una votacion (las personas becarias que

% 2025 cumplan con los requisitos seran registradas en el acta de constitucion del CCS).

g% Afio de Se realiza el llenado de anexos de Acta de Constitucion y Minuta de Constitucion.

hown

N
La Mu;er 6. Serealiza Foro CONECTE e Informe de CS
lndlgena 7. Se realiza entrega de nombramientos
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Medios de contacto para quejas y denuncias: < Educacion | g Becas
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Ante el Organo Interno de Control de la Secretaria de Educacién Publica:

En las instalaciones del, ubicadas en Avenida Universidad nimero 1074, Colonia Xoco, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03330, Ciudad de México.

Ante la Secretaria de la Funcién Publica:

En el Centro de Contacto Ciudadano, ubicado en Av. Insurgentes Sur No. 1735, PB Médulo 3 Colonia Guadalupe Inn, Demarcacién Territorial Alvaro Obregén, C.P.
01020, CDMX.

Ante la Coordinacion Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez a través de sus Sedes Operativas Permanentes por medio de citas (atencion a
quejas, denuncias e inconformidades):

Mediante el Sistema de Citas, en el cual se puede agendar una cita ingresando al siguiente enlace: https://citas.becasbenitojuarez.gob.mx/

A través de la Secretaria de la Funcion Publica:

En el interior de la Republica al 800 11 28 700 y en la Ciudad de México al 55 20 00 20 00 y 55 20 00 30 00, extensién 2164. El horario de atencién es de 9:00 a 18:00
\ hrs. en dias habiles.
N A través de la Coordinacion Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez por medio del area de Atenciéon Ciudadana de la Coordinacion Nacional:

55 1162 0300, en un horario de atencion, en dias habiles, de lunes a viernes de 08:00 a 21:00 horas y sabado de 8:00 a 14:00 horas (hora del centro de México).

A través del Organo Interno de Control de la Secretaria de Educacién Publica:

Llamar al 55 3601 8650

Ante la Secretaria de la Funcién Publica:

Enviar escrito libre a la Direccidon General de Denuncias e Investigaciones de la Secretaria: Av. Insurgentes Sur No. 1735, Piso 2 Ala Norte, Colonia Guadalupe Inn,
Demarcacién Territorial Alvaro Obregén, C.P. 01020. El horario de atencion es de 9:00 a 15:00 hrs. en dias habiles

Ante la Coordinacion Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez:

Elaborar escrito libre, proporcionando preferentemente la informacion de identificacion del ciudadano y especificar su peticion, remitirlo a:

La Coordinacién Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez, Direccion de Atencién Ciudadana: Av. Insurgentes Sur No. 1480, 1er. Piso. Colonia Barrio
Actipan, Demarcacion Territorial Benito Juarez, Ciudad de México. Cédigo Postal 03230; o bien al domicilio de las OR o de sus SARE que correspondan, mismo que
se podra consultar en: https://citas.becasbenitojuarez.gob.mx/buscador-sedes

1 2025 ®

; Ano de A través de la Secretaria de la Funcién Publica: &

' 4 La Mu;er Atencion las 24 horas del dia, todos los dias:

./m [ndigena Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC): htips://sidec.funcionpublica.gob.mx/#!/

Plataforma Ciudadanos Alertadores internos y externos de la corrupcion: https://alertadores.funcionpublica.gob.mx/



https://citas.becasbenitojuarez.gob.mx/
https://www.google.com/search?q=oic+sep&rlz=1C1ONGR_esMX994MX994&oq=oic+sep&aqs=chrome..69i57j46i175i199i512l4j0i512l2j69i60.1281j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://citas.becasbenitojuarez.gob.mx/buscador-sedes
https://citas.becasbenitojuarez.gob.mx/buscador-sedes
https://citas.becasbenitojuarez.gob.mx/buscador-sedes
https://citas.becasbenitojuarez.gob.mx/buscador-sedes
https://sidec.funcionpublica.gob.mx/
https://alertadores.funcionpublica.gob.mx/
https://alertadores.funcionpublica.gob.mx/
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) ;Qué es la Contraloria Social de la Coordinacién Nacional de Becas para el Bienestar?

Es el mecanismo de participacion activa de las y los becarios de la Coordinacion Nacional de Becas para el
Bienestar (CNBB) para verificar el cumplimiento de las metas y la correcta aplicacién de los recursos publicos

asignados a los programas de becas.

que exista informacidn suficiente, verazy
oportuna sobre la operacién de los programas.

VERIFICAN
que los apoyos se entreguen bajo los criterios
establecidos por la CNBB

) :Cudl es la funcion de la Contraloria Social?

* Supervisa que nuestros programas y la entrega de los recursosse @
lleve a cabo de acuerdo con las reglas de operacién vigentes.

* Promueve Ia difusién del Programa, los derechos de las y los
becarios y los medios para realizar quejas o denuncias.

. Vigila que las autoridades competentes den atencidn a las quejas y

denuncias relacionadas con el programa federal.

() :Qué puedo denunciar? *

BANCO Y/O TIENDA

+ jSe niegan a entregarte tu = ;Condicionan la inscripcidn de tu # JCondicienan la inscripoidn de tu
beca o recibes malos tratas? beca (dinero, cuctas, Favores”. beca (dinero, cuotas, “tavores”,

+ ;Te dicen que tu beca ya fue L Bt )7
cobrada y/o no te dan « iTe amEnazan con guitaree ia * iTe amenazan con guitarte la
informacidn clara al besca por alguna razénd? beca por alguna raztn?

*+ Te piden apoyar o asistir a algin
evento palitico/electoral o vatar
por alguna candidatura en
particular?

respecto?
+ ;Te piden una parte de tu
beca para entregdrtela®

= Te piden asistir a algdn evento
politico/elertoral o votar por
alguna candidatura en particular?

iDENUNCIA!

Denunda ciudadana de la corrupciédn (SIDEC] en la liga sidec fumclonpublica gob.mx kas 34 horas del dia, los 365
dilaes del afbe; 0 wn escrito p Ia de La Funchén Fiblica, ubicada en
Avenkda 1735, Colonla Inm, C.F. 01028, Alcabdla Alvaro Obregén, Cludad de México.
EN G350 O MEqUEic S5e50rTa &n la pre: pedra: rte 3 los teléfonas

55 2000 2000 y al ndmero gratulto 800 112 87 00.
App Denuncia Ciudadana de la Corrupcidn descérgala en la App Store o Play Store.

que se cumplan los objetivos del programa y que
haya una correcta aplicacion de los recursos

que la entrega de becas se condicione o utilice para
fines distintos establecidos en el programa

éCudles son tus funciones como Integrante
del Comité de Contraloria Social?
INFORMAR a las personas beneficiarias de las becas, sobre la
operacidn del Programa.

PARTICIPAR en encuentros presenciales o virtuales, regionales o
nacionales, junto con otros Comités de Contraloria Social para
compartir experiencias.

* EVALUAR el funcionamiento de los programas de becas.

ALERTAR sobre abusos de autoridad o actos de corrupcién en
instituciones bancarias, en tu escuela o en nuestras oficinas.

iRecuerda que tus actividades en el Comité |
/' de Contraloria Soclal son honorificas y nos
" ayudan a mejorar dia a dia’

Para hacerlo deberas:

[T ORGANIZARTE en comités de
Contraloria Social y llevar a cabo actividades
de participacion en tu escuela y comunidad.

M LLENAR elinforme de Contraloria

Social en el que evaluards el Programa de
Becas al que pertenaces.

) :Durante cuanto tiempo seré Integrante del
Comité de Contraloria Social?

sadanes Abertad Los Comités de Contraloria Social duran dos afios, siempre y
< alm.d::ns.m:l:?;ma;::l.gom':‘up‘!mm cuando sigas siendo beneficiaria o beneficiario de alguno de
nuestros programas de becas.

Coordinacién Macional de Becas para el Bienestar
Elabora escrito libre, proporcionando preferentements la de

4 ¥
especificar su peticién, remitirlo a: La Coordinacién Macional de Becas para el Bienestar. Direccién de

Atencién Ciudadana: Insurgentes Sur No. 1420, Piso 1, col. Actipan, Benite Judrez, C/P. 03238, Ciudad de
México.
Acude a una de las 214 SARE (Sedes de Estatal) a las 32 Oficinas de
Representacién Estatal a nivel nacional en la pagina: citas becasbenitojuarer gob. mxrbuscador. se des
agenda una cita en el Sistema de Citas ingresando al siguiente enlace: citas becasbenitojuarez gob.mx
Comunicate al $5 1162 0300, en un horaric de atencidn, en dias hébiles,
de lunes a viernes de 08:00 a 22200 horas y sébado de 9200 2 14:90 horas (hora del centro de México).

¢Qué documentos debo conocer para ser parte
del Comité de Contraloria Social?
Consuita los documentos normativos de la Contraloria Social en
www.gob.mx/becas| uarer/articul ue-es-la-contralora-social-234537
» Esquemna
Estrateqla de Contraloria Soclal en la CNBB

. Programa de Trabajo de Instancia Ejecutora
Grgana Interna de Control de la Sﬂfw::! Educacién Piblica en la pigina web Programacidn de actividades de Contraloria Sodal de tu estado
- - === - =B # Enlaces de Contraloria Social de tu estado

Solo aplica para BANCO ¥/O TIENDA DE AUTOSERVICIO
Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros en |a pagina web
www.condusef.gob.mx

o Macinnal do
o —_— ﬁ :unl-duw uru::ln 1:!
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® Guia Operativa
Detalla céma se implementa la estrategla de Contraloria Soclal
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iAlza la mano, participa y transforma!
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Instagram
Becas Benito Juarez Oficial

Facebook
Coordinacion Nacional de Becas
para el Bienestar Benito Juarez

Youtube

Becas Benito Juarez Oficial
X5

BecasBenito

Tiktok

Becas Benito Juarez

ww.gob.mx/becasbenitojuarez



https://www.gob.mx/becasbenitojuarez
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